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はじめに

本書では、”LINE公式アカウント”と”自社WEBサイト”を連携することにより提供可能なサービスをご説明します。

本書内の画面等は説明用のサンプルであり、実在するものではありません。

画面の操作手順等は、実際とは異なる場合があります。

※本書で説明している機能を使用するためには、LINE公式アカウントを”お友だち追加”する必要があります。

●準備すること

・LINE公式アカウントの開設

”認証済アカウント”、”未認証アカウント”いずれでも可能です。

ただし、”未認証アカウント”の場合、一部機能に制限がかかります。

・アカウントバッジが付与されない。

・LINEアプリ内での検索結果に表示されない。

・一部の機能や決済手段が利用できない。

●LINE公式アカウントの応答モード

LINE公式アカウントには「応答モード」という設定があります。

応答モードを切り替えることにより、

・個別にユーザーとチャットをすることができたり（チャットモード）

・「キーワード応答メッセージ」という、キーワードに対して自動的に返信する機能を使ったり（BOTモード）

することが可能となります。

※本書で説明している機能を提供するには「BOTモード」に設定する必要があります。



機能概要

■基本機能

サービス提供を予定している機能です。

● ログイン連携（自社WEBサイトからの操作）

自社WEBサイトに登録済みの会員ログイン情報と、LINE公式アカウントに登録しているLINEユーザーの情報を紐づけます。

● ログイン連携（LINE公式アカウントからの操作）

LINE公式アカウントに登録しているLINEユーザーの情報と、自社WEBサイトに登録済みの会員ログイン情報を紐づけます。

● LINE IDにて自社WEBサイトへログイン

LINEアカウントで自社WEBサイトへログインできるようになります。

● LINEトーク画面からの里親募集検索

LINE公式アカウントのトーク画面より、ペットをお探しすることができます。

●LINEトーク画面からの新着お知らせ通知サービス登録

LINE公式アカウントのトーク画面より、新着お知らせサービスを登録できます。

※自社WEBサイトとID連携している場合は、自社WEBサイトに登録されている新着お知らせ情報が優先されます。

ID連携されていない場合は、LINE専用の新着お知らせサービスとして機能します。

● 新着お知らせサービスの通知がトーク画面に届きます

新着お知らせサービスをご利用の場合、LINE公式アカウントのユーザートーク画面に登録通知が届きます。

※スマホへのPUSH通知で届くので、メールのように届かないということがありません。

■拡張機能

今回の開発では提供する予定はありません。

”こんなこともできます”程度の参考にしてください。

● 新規会員登録時でのLINE連携

自社WEBサイトへ新規会員登録の際にLINE ID連携を同時に行います。

● デジタル会員証

LINE公式アカウント上で、会員証（会員番号・バーコード）を表示することができます。

※LINEアプリで会員証を表示することにより、自社で運営のその他サービスとの連携に幅が広がります。

● LINEアプリ内でのWEBサイト展開。

LINEアプリ内より起動したWEBサイトは、WEBサイトに登録済みの会員情報との連携が可能となります。

WEBサイトの会員については、WEBサイト表示の時点で会員判定が可能となります。（ログインした状態にできます）

※この機能は現存のWEBサイトを単にリンクするだけでは実現できません。

現在のWEBサイトを対応可能に一部変更する必要はあります。
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LINEログイン

LINEアカウントを利用して、自社WEBサイトへログインすることができます。

1.LINEへログイン

「LINEでログイン」をタップすると。LINEログイン画面が表示されます。

パソコンから操作した場合と、スマートフォンから操作した場合でログイン画面は異なります。

「Log in」をク

リックします。
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●パソコンから操作した場合の画面

メールアドレスとパスワードを入力してLINEにログインします。

●スマートフォンから操作した場合の画面

「LINEアプリでログイン」をタップします。

メールアドレスとパスワードを入力してLINEにログインすることもできます。
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2.LINE認証を許可します

LINEログイン操作を行うと【認証画面】が表示されます。

許可が必要な項目が全て許可になっていることを確認して、「友だち追加」もします。

「許可する」をタップすると認証を行います。

※この画面は一度も認証をしていない場合のみ表示されます。

最初の連携の時のみ表示されます。

一度この遷移をすると次からは表示されません。

再度表示させるためには、”連動アプリ解除”を行います。

このタイミングで友だち

追加することもできます。

「許可する」クリックす

るとLINEログインしま

す。
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3.ログイン操作後

すでにLINE連携済みの場合は、自社WEBサイトへログインした状態で移動します。

●LINE連携していない場合

まだLINE連携していない場合は下記ページを表示します。

自社WEBサイトのアカウントがある方はLINE連携操作を、ない方は先に自社WEBサイトへ会員登録を行います。

①自社WEBサイトへすでに会員登録済みの方

②自社WEBサイトへまだ会員登録していない方

新規会員登録をまずは行うように誘導する。
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ログイン連携（自社WEBサイト）

ログイン連携すると、自社WEBサイトの会員アカウントを、LINE公式アカウントと友だちになっているLINEユーザーのアカウントに

セキュアに連携できます。

これにより、自社WEBサイトのユーザー情報を活用し、LINE公式アカウントを使ってより良いサービスを提供できます。

1.マイページからLINE連携をはじめる

2.LINE連携の認証をする

LINEにログインをして、連携の認証を許可します。

メールアドレスとパスワードを入力してログインする方法、または、QRコードを読み取ってログインする方法があります。

①LINEにログイン

●PCの場合

メールアドレスとパスワードを入力してLINEにログインします。
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●スマホの場合

メールアドレスとパスワードを入力してLINEにログインします。

あるいは「LINEアプリでログイン」をタップします。
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②LINE認証を許可します。

許可が必要な項目を許可にして、必要に応じて「友だち追加」もします。

3.LINE連携完了

8



ログイン連携（LINE公式アカウント）

ログイン連携すると、自社WEBサイトの会員アカウントを、LINE公式アカウントと友だちになっているLINEユーザーのアカウントに

セキュアに連携できます。

これにより、自社WEBサイトのユーザー情報を活用し、LINE公式アカウントを使ってより良いサービスを提供できます。

1.トーク画面のリッチメニューからLINE連携をはじめる
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2.連携を開始する

3.ログインして連携する

4.連携完了
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ログイン連携解除

自社WEBサイトとLINEアプリのログイン連携を解除します。

LINEの認証状態はこの操作では解除されません。認証状態も解除する場合は「連動アプリ解除」を行います。

1.マイページからLINE連携を解除する
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連動アプリ解除

ログイン連携すると、連動アプリとしてLINEアプリに自動登録されます。

連動アプリとして登録された状態を解除したい場合は下記操作をLINEアプリから行います。

※この機能はLINEアプリが提供している機能であり、開発対象ではありません。

「ホーム」タブを開く

”歯車”アイコンをタップ

「アカウント」タップ
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「連動アプリ」タップ

一覧表示された連動アプリ・サービスの中から連動解除したい

ものをタップ
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「連動を解除」をタップ
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提供サービス

①里親募集検索

②新着お知らせ通知

③新着お知らせ設定

1.里親募集検索

ユーザーがLINEトーク画面から、里親検索を行えます。募集中のみが検索対象です。

STEP-1 STEP-2

「里親募集検

索」タップ

犬と猫どちらを

探すか選択しま

す。
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STEP-3 STEP-4

STEP-5 STEP-6

性別を指定しま

す。

「種類を選択す

る」タップしま

す。

選択リストを

タップします。

探す種類を指定し

ます。

※”すべて”は指定

できません。
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STEP-7 STEP-8

「決定」をタッ

プします。

検索結果が表示

されます。

※募集中のみ
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2.新着お知らせ通知

新着お知らせサービスに登録された犬猫が登録されたら、ユーザーのLINEトーク画面にメッセージを送ることができます。

①ユーザーのLINEトーク画面

新着お知らせ通知が届きます。

登録されるとトーク画面にメッ

セージ通知されます。
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3.新着お知らせサービス設定

新着お知らせサービスの登録を行います。

STEP-1 STEP-2

STEP-3

「新着お知らせ

サービス設定」

をタップします。

リクエスト内容

を登録します。

登録完了です。
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